
DIRECTEUR DE LA SECURITE-SURETE 

 

Sa mission générale est de garantir la sécurité-sûreté des personnes, des biens, des ressources ainsi 
que la protection des installations de l’entreprise, dans une contexte sécuritaire exacerbé par la 
menace terroriste régionale sur les pays de l’Afrique de l’Ouest. 
Son périmètre d’activité s’étend sur toutes les activités du resort (hôtellerie, restauration et casino). 
Hiérarchiquement rattaché au Directeur d’Exploitation, il est membre du Comité de Direction. 
En interne, le Directeur sécurité-sûreté est en relation avec l'ensemble du personnel du resort. 
En externe, il est en relation avec la clientèle hôtelière, de la restauration et casinotière, ainsi qu’avec 
les sous-traitants, les prestataires, les fournisseurs ou tout partenaire (police, pompiers, service de 
sécurité des ambassades et des personnalités, inspection du travail, …). 
 
 
Missions du poste 
 
Analyse des risques 
Analyser les risques (évaluation des risques, des menaces et des conséquences, identification de 
vulnérabilités) 
Proposer tous plans d’actions nécessaires permettant de réduire les risques évalués 
Mettre en place et suivre les indicateurs nécessaires découlant du plan d’actions et les diffuser auprès 
des responsables hiérarchiques et fonctionnels 
Assurer une veille technologique et prospective (suivi des évolutions règlementaires et techniques) 
 
Organisation de la sûreté et de la sécurité 
Veiller au quotidien aux exigences en sécurité du site 
Veiller au respect des consignes de sécurité par les salariés 
Organiser des opérations de contrôle auprès de la clientèle ou des salariés, afin de lutter contre le vol 
et la fraude 
Mobiliser les équipements adéquats pour surveiller les lieux et les comportements à risque et 
réprimander les actes de délinquance (vidéo surveillance, ronde, contrôle physique...) 
Elaborer un cahier des charges et participer à la sélection des prestataires de sécurité 
Auditer et contrôler (contrôle du respect des procédures de sécurité et d’alerte, mise en place 
d’actions correctives, accompagnement et suivi des audits clients) 
Reporter au Directeur d’exploitation de l’activité de son département et des incidents 
Gérer les affaires de sécurité en relation avec les autorités locales et ambassades 
 
Information et prévention des risques 
Informer et sensibiliser les salariés sur les consignes de sécurité et la réglementation 
Former les collaborateurs aux gestes de premiers secours 
Organiser la prévention des risques en effectuant des exercices de simulation 
 
 
 
 
 



 
Veille réglementaire 
Suivre l'ensemble des évolutions réglementaires relatives à la sécurité et à la sûreté des établissements 
recevant du public (ERP)  
Effectuer les recherches documentaires nécessaires et mobiliser les expertises requises pour adapter 
les bâtiments et installations existants aux normes en vigueur ou en vue de l'évolution de nouveaux 
locaux ou équipements 
Participer à des missions d'expertise, à la demande de la direction ou sur sollicitation de la Direction 
 
Management 
Manager, superviser et animer les équipes de sécurité internes et/ou externes : 

- Recruter ses collaborateurs (environ 80 ETP) ; 
- Organiser le travail de ses équipes sur un cycle de 24 heures, 365 jours par an ; 
- Réaliser le planning de ses équipes avec ses adjoints ; 
- Evaluer ses collaborateurs ; 
- Former son équipe et prendre en charge le développement de leurs compétences ; 
- Suivre les résultats économiques de son département 
- Evaluer les besoins en ressources humaines ; 
- Elaborer les budgets d’exploitation de son service en collaboration avec le Directeur 

d’exploitation (ressources humaines, investissements, travaux, entretien et achats, …) 

 
Relations internes et externes 
En interne, être en relation avec l'ensemble du personnel du resort ; 
En externe, être en relation avec la clientèle hôtelière, de restauration et casinotière, ainsi qu’avec les 
sous-traitants, les prestataires, les fournisseurs ou tout partenaire (police, pompiers, inspection du 
travail, service de sécurité des ambassades et personnalités, …) 
 

Compétences requises 

Technique 
Maîtrise des techniques de sûreté, de protection et de sécurité des biens et des personnes 
Très bonne connaissance de la réglementation en vigueur en matière de sécurité 
Très bonne connaissance des méthodes d'intervention dans les situations conflictuelles, à risque ou de 
dangerosité 
Connaissance des règles et opérations de sécurité incendie 
Connaissance des outils de vidéosurveillance lui permettant d’auditer le système et de proposer tout 
développement nécessaire 
Connaissance en matière de sécurité informatique 
  
 
 
 
 



 
Aptitudes professionnelles 
Capacité d'initiative et de décision dans des situations dangereuses ou à risque 
Curiosité et capacité à mener certaines investigations, goût de la surveillance 
Goût pour l'ordre et le respect de procédures 
Capacités d’anticipation et vision globale de la sécurité 
Intelligence situationnelle et aisance relationnelle permettant de se créer un réseau relationnel 
Savoir garder son calme et sa maîtrise de soi en toute circonstance 
Flexibilité et capacité avérée d’adaptation dans un environnement local et international 
Gestion des situations d’urgence dans un établissement multi-activités 
Aptitude à accepter certaines astreintes (horaires de nuit, week-end, etc.), le poste étant une fonction 
support de l’activité en facilitant le travail des exploitants  
Sens de l’observation et de l’écoute 
Sens du service à la clientèle 
Capacités à encadrer une équipe importante 
 

Savoirs théoriques et procéduraux 
Connaissance la législation du travail 
Connaissance la réglementation en matière d'établissement recevant du public 
Connaissance générale de la règlementation en matière d’hygiène et de sécurité du travail 
Connaissance approfondie des techniques de gestion du risque et des procédures de première 
intervention 
Notions de base en gestion financière et comptable 
Bonne connaissance des outils informatiques (word, excel, ppt, …)  
Maîtrise de la langue anglaise. 

 


